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erste Schritte

ÜBERSICHT

im Trauerfall

wichtiger Dokumente

Bei einem Sterbefall in Ihrem eigenen Zuhause sind nur zwei Anrufe zu tätigen.

Schritt 1

Rufen Sie bitte den Hausarzt oder den 
notärztlichen Bereitschaftsdienst unter 

der Nummer 116 117. 
Dieser stellt eine Todesbescheinigung 

aus.

116 117

Schritt 2

08177 – 99 75 999

Informieren Sie dann Ihr Bestattungs-
unternehmen. Wir sind Tag & Nacht für 

Sie erreichbar und begleiten Sie bei 
allen kommenden Schritten.

Personalausweis des Verstorbenen

Geburtsurkunde / Abstammungsurkunde

Rentenversicherungsnummer

Krankenkasse

Schwerbehindertenausweis falls vorhanden

Heiratsurkunde und / oder Familienstammbuch bei Verheirateten

Heiratsurkunde und Sterbeurkunde des Ehepartners bei Verwitweten

Heiratsurkunde mit Scheidungsvermerk oder Scheidungsurteil mit Rechtsvermerk

Ggf. Versicherungspolicen

Graburkunde, Grabnummer

Beisetzungsbewilligung

Sterbekleidung

Foto


